
 

Ældrecenter Sydvestvej 

Referat fra Bruger- og Pårørenderådsmøde 
 

 Mandag d. 27. februar 2023  kl. 13.30-15.00 i Aktivitetslokalet i stueetagen 

 

Medlemmer: Agnethe Ratleff (beboer bolig 42), John Hansen (beboer bolig 32), 

Ellen Margrethe Krabbe (pårør. bolig 32), Kaj Alfast Henriksen 

(beboer bolig 22), Charlotte Hammer (pårør. bolig 43), Inge 

Lindstrøm, Birgitte Dehn, Annette Elsberg 

Fraværende: Agnethe, John 

Referent: Lotte 

 

Dagsorden Uddybning/referat 

1. Valg af ordstyrer Birgitte 

2. Orientering fra 

ledelsen 

Pr. 1/3-2023 ændres ledelsesstrukturen på Ældrecenter 

Sydvestvej. Da Birgitte Dehn ikke både kan være  

ældrecenterleder og afdelingsleder, bliver Sofie 

Berthelsen og Cathrine Månsson konstituerede 

afdelingsledere. Sofie på 1. og 2. sal for dagvagterne og 

Cathrine på 3. og 4. sal for dagvagterne. Birgitte 

fortsætter som leder for sygeplejerskerne, aften- og 

nattevagterne og aktivitetsmedarbejderne. 

 

Kommunalbestyrelsen har besluttet, at ældrecentrene 

skal have hver deres profil. Ældrecenter Sydvestvej får 

profilen «Huset i byen». Der kommer flere oplysninger til 

næste møde. 

 

Der er ingen restriktioner mht. Corona mere. Ved 

symptomer testes både personale og beboere med kvik-

test. Hvis denne er positiv sendes medarbejderne hjem 

til de er sypmtomfri, og beboerne isoleres i deres bolig. 

 

En del boliger er tomme, men de fleste er allerede tildelt 

nye borgere. 

 

På 2. sal er bolig 24 og bolig 34 lavet om til triagerings- 

og møderum. Der er lavet dagligstuer, hvor personalet 

ellers var. 



 

Der er fernisering 1/3-2023, hvor borgmesteren kommer 

og «afslører» beboernes billeder frem. Herefter bliver 

billederne hængt op i de nye dagligstuer. 

 

Vi gik ud af 2022 med et underskud på 162.000 kr. – det 

var rigtig flot. 

I 2023 er der kommet en ny økonomimodel, som giver 

lidt flere penge pr. bolig. 

3. Orientering fra 

køkkenet  

Pr. 1/1-2023 er det besluttet, at der kun skal være én 

leder for køkkenerne på ældrecentrene, og det er blevet 

Annette Elsberg fra Ældrecenter Hvissinge. Det er en stor 

opgave. 

 

Det er meget svært at rekruttere medarbejdere. 

 

Henriksen roste maden: Den smager godt, og den er 

varm. 

4. Orientering fra 

Seniorrådet 

Inge spurgte om Aktivitetscentret må bruge 

hjertestarteren? 

Det må de gerne, og plejepersonalet vil gerne være 

behjælpelig. 

Hjertestarteren er med i et hjerteløber netværk, så disse 

hjerteløbere må også godt bruge den. 

Må beboere på ældrecentrene komme til dagcenter på 

Hvissinge? 

Nej, det er kun for hjemmeboende pensionister i 

Glostrup kommune. 

5. Samvær med beboer 

– den halve time 

           Ellen Margrethe 

Tidligere klippekortsordning er konverteret til løn til 

aktivitetsmedarbejdere. Disse sørger for aktiviteter for 

både gruppe og for enkle beboere. 

6. Tilsynsrapport 

 

              

               Birgitte Dehn 

Meget fin tilsynsrapport. 

2 personer kommer og taler med beboere, ledere og 

personale og kigger på dokumentationen. 

Tilsynsrapporten lægges på ældrecentrets hjemmeside. 

 

7. Kameraer 

              

               Birgitte Dehn 

Der har ofte været tyveri af dankort, kontanter og 

smykker, så nu bliver der sat skilte og  

overvågningskameraer op på gangene.  



8. Høringsskema –  

Kvalitetsstandard -

Personlig pleje og 

praktisk hjælp 

Drøftelse af spørgsmål/kommentarer. 

Kvalitetsstandarden burde have været vedlagt disse 

høringssvar. Den bliver sendt med ud med dagsordenen 

til næste møde. 

Kvalitetsstandarden bliver ændret en lille smule hver år. 

9.  

a. Skilt på dør 24 

b. Døråbner på 

dør til toilet 

overfor lille 

elevator 

c. Politik ved død 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d. Nødtryk 

  K.A.Henriksen 

 

Er sat op: Triagering- og møderum. 

Kan der komme et «tryk» på denne dør, da den er meget 

tung? Nej, man må benytte det andet toilet istedet. 

 

Henriksen spurgte om procedure og praksis ved dødsfald 

og i den sidste tid. Der laves aftaler med beboer, 

pårørende og læge om, hvordan den sidste tid skal være. 

De fleste ønsker at være her i deres bolig og have kendte 

mennesker omkring sig. Pårørende er altid velkomne 

både dag og nat. Der er mulighed for overnatning. Vi kan 

også benytte vågetjenesten Røde Kors/Ældresagen. 

Ingen skal være alene.  

Det fortælles til de andre beboere, at en er gået bort. 

Hvis der er tæt tilknytning og venskab mellem beboere 

tages det med i planlægningen, afsked og det at få lov til 

at sige farvel. 

 

Vi undersøger om der har været udfald. Nødkaldet skal 

svares, og vi trækker en log for at se, hvordan kaldet er 

blevet håndteret. Medarbejderne orienteres om 

bekymringen. 

 

10. Evt. 

 

Det besluttes, at referatet sendes ud til alle beboere. 

11. Næste møde 

 

Mandag d. 15. maj 2023 

Møder resten af året: 4/9 og 27/11-2023 

 


